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应急管理部宣传教育中心 2023-04-26 08:16 发表于北京
五一小长假即将来临，线下各大商场都搞起了促销活动。商业综合体集购物、娱乐、餐饮等功能于一身，是休闲购物的好去处，打折促销期间商场顾客增多，人员拥挤，属于典型的人员密集场所，但商场建筑结构复杂、电器照明设备多、可燃物多，一旦发生火灾，极易造成恶性事故引发重大经济损失。

01火灾为何高发
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商业综合体面积大，火灾荷载大，发展蔓延迅速。内部装饰装修和陈列的商品多为易燃、可燃物品，一旦着火，火势沿各种孔洞、楼梯间管道井等部位迅速蔓延，扑救难度极大。
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商业综合体火灾往往产生大量的不完全燃烧产物而形成浓烟、一氧化碳和二氧化硫等有毒气体。
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由于商业综合体内客流量过大，一旦发生火灾，浓烟侵害加上顾客心理恐慌，易造成群死群伤。
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有的商业综合体对消防设施、器材管理维护不善，损坏、挪用、遮挡现象严重，个别商业综合体还存在擅自关闭、停用消防设施，致使发生火灾时，不能发挥作用。
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商业综合体用火、用电、用气设备，具有点多量大的特点，如果疏于管理或员工违章作业极易引发火灾。


02商场火灾逃生误区

1
盲目追随
大部分人遇到火灾，会因惊慌失措而失去判断思维能力，第一反应就是盲目跟随别人瞎跑，极端的还有盲目追随别人跳窗、跳楼等。
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2
向光朝亮
在火灾突发情况下，人们由于本能，总是向着有光亮的方向逃生，而此时的火场中，光亮处很有可能是火源处。
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3
原路脱险
因为不熟悉商场内部的结构，逃生出口，一旦发生火灾，多数人习惯原路返回，当发现来路被封死时，才被迫寻找其它出口。殊不知，有些时候疏散通道并不是进出商场的主要路口，选择错误很可能耽误最佳逃生时间。
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03商场失火逃生方式
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综合整理：古丽娜孜
来源：中国消防、滁州消防
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